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Fundada em maio de 2010, a Comquality € uma empresa que tem como propdsito
oferecer Solu¢cbes Otimizadas em Engenharia para os clientes e todas as partes
interessadas, agregando valor, sustentabilidade, rentabilidade e responsabilidade
socioambiental.

A Comaquality utiliza como principio o conceito de solucdes otimizadas, que
consiste no uso racional dos recursos disponiveis e na aplicacdo das melhores

técnicas de engenharia industrial, buscando o maximo de beneficios ao cliente.

Engenharia
Contra Incéndio

Nucleo especializado na
elaboragdo de Projeto, Instalagéo e
manutengdo de equipamentos de
Segurancga contra Incéndio.

Inspecd@o e Manutengd@o de SDAI;
Projeto e Instalagdo de Sistemas;
Integra¢do de Sistemas Supervisorio.

) Engenharia Contra Incéndio

) Engenharia em Atmosfera Explosiva

Engenharia em
Atmosfera Explosiva

Ndcleo especializado no
desenvolvimento de solugbes
com base na norma técnica NBR
[EC 60079 e suas partes.

Estudo de Classificacéo de Areas;
Treinamentos e Auditorias;

Inspecdo e Manutengdo de
Instalagbes e  Equipamentos
em Ex.

Nucleos

Engenharia
Elétrica

Ndcleo para a entrega de
solugées de seguranca em
instalagées elétricas

Projeto e Laudo de SPDA;
Inspegdo e Prontudrio NR-10;
Treinamentos e Auditorias.

) Engenharia de Seguranca Elétrica

) Gestao e Treinamentos

) Engenharia de Seguranca do Trabalho
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1. Introducao

a) Objetivo

O Coédigo de Etica e de Conduta empresarial da Comaquality ndo sé define os principios
que devem orientar o trabalho e as relacdes na Empresa, como também a conduta
ética que cada profissional deve adotar para a elevacao da qualidade dos nossos
produtos e servicos.

Assim, este Codigo explicita o que consideramos ético, principalmente a integridade
de nossas acdes, nosso relacionamento de honestidade com clientes, colaboradores,
fornecedores, 6rgaos publicos, acionistas e comunidade, e nosso elevado padrao de
conduta comercial.

As normas basicas de pratica comercial e conduta profissional e pessoal contida neste
codigo exigem honestidade e sinceridade na realizacao das respectivas atividades. O
nao cumprimento das diretrizes estabelecidas neste Codigo tem implicagcdes tanto
pessoais como corporativas. Cada caso sera estudado, individualmente, e toda ou
qualquer violacao a leis aplicaveis aos negdcios da Comquality sera reportada as
devidas autoridades competentes para instauracao de devido processo judicial.

A Comaquality espera que todos os diretores e empregados exercam suas
responsabilidades com ética e procurem evitar até mesmo a aparéncia de
comportamento inadequado.

b) Abrangéncia

O Codigo de Etica e Conduta deve ser cumprido por todos os profissionais que
prestam servicos a Comquality, sem distincao de cargo, funcao ou localizacao
geografica.

c) Vigéncia

A presente versdo do Cdédigo de Etica e Conduta foi aprovada pela Comissdo
Avaliadora e entra em vigor na data de sua publicacao, por tempo indeterminado.







2.1 Politica da valorizacdo da diversidade e ndo discriminacao

A Comquality entende que, pessoas com origem, formacao, personalidade e
talentos diferentes, unidas em torno do mesmo propodsito, complementam-se
e aumentam a capacidade da equipe em resolver problemas e atender aos
objetivos desejados.

Pensando desta forma, a Comquality compromete-se em estimular e valorizar
a diversidade existente dentro da organizacao, fortalecendo o respeito e a
aceitacao das diferencas, promovendo assim um ambiente de trabalho livre de
discriminacao relacionado a idade, sexo, religidao, funcao, origem geografica,
classe social, deficiéncia, aparéncia fisica, género, raca, etc., oferecendo
oportunidades iguais para todos.

Contudo, a Comquality empenha-se também em identificar, analisar e apurar
denuncias sobre possiveis casos de discriminacao, a fim de manter um
ambiente de trabalho agradavel.




2.2 Politica de Consequéncias

No caso da ocorréncia de alguma violacdo ao Cdédigo de Etica e Conduta,
normas internas da COMQUALITY ou legislacdao aplicavel, a Politica de
Consequéncias devera ser utilizada para balizar as decisbes de medidas
disciplinares a serem aplicadas.

Sao consequéncias aplicaveis aos empregados da COMQUALITY:

Adverténcia verbal: € um aviso ao empregado, para que ele tenha
conhecimento de que suas atitudes e/ou comportamentos ndo estdo em
acordo com as Normas, Politicas e Cédigo de Etica e Conduta da Comquality
e/ou com as leis vigentes aplicaveis. Cabe ao empregado mudar sua atitude
e/ou comportamento, pois no caso de reiteracdo dos atos faltosos,
consequéncias mais graves poderao ser adotadas. A adverténcia verbal sera
realizada por meio de conversa, posteriormente o gestor devera comunicar o
setor de Recursos Humanos e este devera registrar a adverténcia e anexar na

pasta de arquivo do empregado para consulta posterior.

- Adverténcia escrita: possui a mesma finalidade que a adverténcia verbal, a
diferenca € que se dara por meio da comunicacao escrita e o empregado
devera assinar o documento no seu recebimento.
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« Suspensao disciplinar: ¢ uma medida utilizada para penalizar o empregado
na recorréncia de adverténcias ou na ocorréncia de uma falta grave cometida
por ele. Nesse caso havera prejuizo salarial a ele, perdendo o direito a
remuneracdo nos dias de suspensdo, o descanso semanal remunerado, 1/12 do

13° salario se a suspensao for maior ou igual a 15 dias e, como € considerada
auséncia injustificadas ao servico, seguirda as regras de férias contidas na
Consolidacao das Leis do Trabalho. A suspensao nao podera exceder o periodo
de trinta dias corridos. No caso de reiteracao dos atos faltosos, consequéncias
mMais graves poderao ser adotadas.

« Rescisao de contrato de trabalho: caso medidas aplicadas anteriormente se
mostrem ineficazes ou o empregado tenha cometido uma falta gravissima,
podera ser rescindido o contrato de trabalho. Nesse caso, o empregado tem
direito ao aviso prévio, férias vencidas acrescidas de 1/3, férias proporcionais, 13°
salario proporcional, saldo de salario, multa sobre o FGTS e direito a sacar os
depdsitos do FGTS, conforme prevé a Consolidagcao das Leis do Trabalho acerca
de demissdes sem justa causa.

- Rescisdao de contrato de trabalho por justa causa: caso as medidas aplicadas
anteriormente se mostrem ineficazes ou o empregado tenha cometido uma

falta gravissima, podera ser rescindido o contrato de trabalho por justa causa
conforme previsto no artigo 482 da Consolidacao das Leis do Trabalho. Nesse
caso, o empregado perde o vinculo empregaticio, além de perder varios direitos
trabalhistas como férias proporcionais, 13° salario, multa sobre FGTS e saque do
FGTS, por exemplo.
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Principios Eticos

S&o0 valores essenciais a todos os membros da Comquality. E,
portanto, esperado que todos o0s integrantes tenham um
comportamento ético dentro e fora da organizacdo. Etica diz
respeito ao impacto de nossas acdes em outras pessoas.

Logo, as relacdes entre as pessoas que estao relacionadas a
Comquality, devem ser conduzidas de forma gentil, atenciosa,
respeitosa e absolutamente desvinculada de qualquer preconceito.

Dessa forma, estaremos cultivando um ambiente saudavel, onde
todos manifestam total comprometimento com a boa reputacao e
com o fortalecimento da Comquality como um centro de
exceléncia na entrega de solucdes otimizadas de engenharia.

3.1 Honestidade e Integridade

Os colaboradores devem evitar
qualquer acao que, direta ou
indiretamente, tenha influéncia
fraudulenta, coercitiva,
Mmanipuladora ou enganosa para
com o0s o0rgaos reguladores e
fiscalizadores, com o propodsito de
gerar informacdes distorcidas
sobre a Comaquality.

Os colaboradores deverao
observar uma conduta integra
sempre que estiverem

representando a empresa em
viagens, congressos, feiras ou
eventos equivalentes.




3.2 Responsabilidade

E essencial que todos os profissionais
respeitem e zelem pelo cumprimento
dos Principios e Diretrizes explicitados
neste Cédigo de Etica e de Conduta.
Os profissionais em posicao de
lideranca, por sua vez, sao Os
responsaveis por assegurar que os
Principios e Diretrizes, definidos neste

Caodigo, sejam cumpridos.

Na Comquality a exigéncia de
cumprimento das normas vigentes,
soma-se o) estimulo a
responsabilidade de seus
colaboradores, que tém o poder de
arbitrio de nao cumprir ordens que
cologuem em risco a sua integridade
ou a de terceiros, ou que causem
danos a empresa, a sua imagem, ao

seu patrimonio ou ao meio ambiente.

Todos os profissionais da Comquality
tém o) direito de obter
esclarecimentos e manifestar sua
preocupacao sobre comportamentos
improprios no local de trabalho,
guando considerados contrarios as

orientacdes contidas neste Codigo.

Responsabilidade do Funcionario

Estar totalmente familiarizado
com a empresa e conhecer
detalhadamente 0s
documentos;

Estar atento para evitar situacdes
que possam caracterizar
negligéncia funcional ou que
estejam diretamente violando os
documentos, qualquer lei ou
regulamento;

Ajudar outros funcionarios a
manter as normas €ticas mais
elevadas;

Procurar aconselhamento no
que diz respeito as questdes

éticas por meio de seu Gerente
ou através da Geréncia de
Recursos Humanos; e

Manter um ambiente de
trabalho que auxilie suas
responsabilidades conforme
estabelecidas neste Codigo e nos
procedimentos internos da
organizagao.
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3.3 Justica e Respeito

A Comquiality dispensa a todos os seus
empregados um tratamento baseado
na justica e no respeito.

A Comquality nao adota nem apoia
qualquer forma de discriminagao na
contratacao, remuneracao, aparéncia
fisica, deficiéncia, classe social, idade,
treinamento, promogao,
encerramento de contrato ou
aposentadoria, com base em raca,
classe social, nacionalidade, religiao,
sexo, orientacao sexual, associacao a
sindicato ou afiliagcao politica.

acesso a

A Comquality garante, a todos os seus

empregados, plena liberdade de
expressao, confiando que essa
liberdade seja exercida com

responsabilidade, sendo reconhecidas
mManifestacdes andnimas.

Nao se admite o uso do cargo para
obtencao de quaisquer vantagens
pessoais.

3.4 Direitos

A Comquality considera os direitos
humanos como principios fundamentais e
universais, e busca consolidar a sua pratica

com base neste reconhecimento.

Os empregados da Comquality poderao, a
gualguer momento, reivindicar os direitos
que lhe sao proprios em funcao de seu
contrato de trabalho, diretamente a
Empresa, sem receio de qualquer tipo de
Sangao ou repreensao.

3.5 Confidencialidade

Informacgdes sigilosas ou estratégicas da
Comaquality sao assuntos confidenciais da
Empresa, ndo devendo ser divulgado para
terceiros, a nao ser para atender a alto
interesse empresarial da organizagao, ou
atendimento de

ainda no norma ou

determinacao legal.

Somente pessoas autorizadas podem
fornecer informacodes relevantes a
terceiros.

Informag¢des confidenciais da Empresa nao

podem ser utilizadas para atender

interesse pessoal, para beneficio proprio de
empregado ou para terceiros.

12
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Consideram-se informacdes
confidenciais os dados técnicos e
comerciais sobre produtos,
objetivos, taticas e estratégias de
negocios e de comercializagao,
orcamentos anuais, planejamento
de curto e longo prazo, resultados
de pesquisas, dados estatisticos,
financeiros, contabeis e
operacionais, bem como quaisquer
outras informacdes ou dados que
estejam vinculados ou relacionados
com o interesse empresarial da

Comquality.

O administrador ou empregado
deve zelar para que informacgodes
confidenciais ou restritas de
terceiros, que estejam
disponibilizadas a  Comquality,
sejam tratadas com a devida

confidencialidade.

Os empregados da Comquality tém
responsabilidade ética e legal em
resguardar informacdes
confidenciais que estejam sob sua
guarda, mesmo apds O seu

desligamento da empresa.
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3.6 Criticas e Sugestoes

Na Comaquality prevalece um clima

liberdade que
colaboradores e
fornecedores a desenvolverem a
iniciativa, a criatividade e o nao
conformismo, como forma de
impedir a estaghagdao e O
desinteresse. Sempre que alguém
discordar das politicas ou das
praticas adotadas pela Empresa,
deve expor francamente suas ideias,
através dos canais adequados, para
gue sejam discutidas.

de abertura e
estimule seus

As criticas construtivas, feitas as
claras e pélos meios apropriados, sao
bem-vindas e consideradas como
demonstracdées de lealdade a
empresa.

3.7 Uso do Nome

Ninguém pode usar o nome da
Comaquality Servicos com o intuito
de intimidar, ameacar pessoas ou

organizacdes ou obter vantagens

pessoais.
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4. Diretrizes
de Conduta






4.3 Saude, seguranca e qualidade de vida

A Comaquality proporciona condicdes
seguras de trabalho e promove iniciativas
educacionais que ampliem a percepc¢ao e a
sensibilidade de todos os profissionais em
saude e

relacdo a seguranca dos

colaboradores.

Assim todos que atuam na Comquality tém
responsabilidade de conhecer as normas
internas de segurancga, de usar
adequadamente o0s equipamentos de

protecao individual e demonstrar
permanentemente atitudes de prevencao
de acidentes.

Constitui dever de cada um dos
profissionais da Comquality a comunicacao
de condicdes inseguras, desrespeito as
regras de seguranca ou situacdes que
possam colocar em risco a vida de qualquer

pessoa.

4.4 Brindes e Presentes

Brindes ou presentes, oferecidos dentro ou
fora das dependéncias da Comquality, que
possam ser considerados como oriundos
de tatica de envolvimento para obtencao
de favores especiais devem ser recusados e
o fato comunicado ao Gerente ou Diretor

imediato.

+ Excegoes:
Brindes simbdlicos sem valor comercial -
materiais promocionais com a logomarca
da empresa fornecedora ou representante.
(Exemplo: calendario,

canetas, pastas,

camisetas, bonés, CDs, livros, agendas).
Sempre que um brinde ou presente
recebido nao atender um dos critérios de
simbodlico, material

permissao  (valor

promocional com a logomarca do

fornecedor) ou ensejar interpretacdes
duvidosas, o mesmo devera ser depositado

para doacao.
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4.5 Uso de alcool e drogas e porte de armas

Nao é permitido dentro da organizagcao o porte de armas de fogo, armas
brancas (faca, estilete, canivete, navalha, machado, etc), consumo de bebida
alcoodlica e drogas ilegais, bem como estar sob efeito dessas durante a
jornada de trabalho e/ou no ambiente de trabalho. Esta atitude é
considerada falta grave pois o consumo de drogas ilegais ou 0 uso nocivo de
bebidas alcodlicas compromete a saude e o desempenho do profissional,
expondo-o a riscos, prejudica o ambiente de trabalho e afeta a imagem da
organizacgao.

A Comaquality se compromete a garantir um ambiente de trabalho seguro e
produtivo para todos os colaboradores.

L
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Nesse contexto, estabelecemos as seguintes diretrizes sobre o uso
de alcool e drogas:

- Proibicao de Substancias llegais: O uso, posse ou distribuicao de
drogas ilegais durante o horario de trabalho, nas instalacdes da
empresa ou em eventos relacionados a empresa € estritamente
proibido. Essa politica se aplica a todas as formas de substancias
ilicitas. O uso, o porte ou a comercializagdo de drogas ilegais,
expdem o seu praticante as penas da legislacao em vigor, podendo,
inclusive, levar a rescisao do contrato de trabalho por justa causa.

O consumo de bebidas alcodlicas é devidamente proibido
dentro das instalagdes da empresa e durante o horario de trabalho.

O uso de alcool e drogas pode afetar o desempenho, a
seguranca € a saude dos colaboradores e colegas de trabalho.
Qualquer comportamento que comprometa a seguranga ou a
eficiéncia no trabalho sera tratado com seriedade.

- Reconhecemos que o uso problematico de substancias pode
ocorrer e estamos comprometidos em oferecer apoio aos
colaboradores que enfrentam essas dificuldades. Incentivamos a
busca de ajuda e estamos disponiveis para encaminhamentos a
programas de assisténcia.

- A violacao das diretrizes sobre alcool e drogas pode resultar em
medidas disciplinares, que podem incluir adverténcias, suspensao
Ou rescisao do contrato de trabalho, dependendo da gravidade da

situacgao.
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4.7 Relacionamento com Concorrentes

Consideramos saudavel a concorréncia, desde que seja leal. Dessa forma,
tratamos Nossos concorrentes com o Mesmo respeito que deles esperamos
ter.

Todas as informacdes de mercado e de concorrentes, legitimas e necessarias
ao negocio, devem ser obtidas por meio de praticas transparentes e idoneas,
nao se admitindo sua obtencao por meios ilicitos. Para a Comquality, meios
ilicitos sao formas ilegais e moralmente inaceitaveis de acesso a informacdes
sigilosas.

Nao devem ser promovidos com concorrentes entendimentos com o
objetivo de abuso de poder econémico ou de praticas comerciais arbitrarias.

Na Comquality, reconhecemos a importancia de manter um relacionamento
ético e respeitoso com nossos concorrentes. Nossos principios para esse
relacionamento sao os seguintes:

Competicao Saudavel: Valorizamos a competicdo justa e saudavel, que
estimula a inovacao e a melhoria continua em nosso setor. Nos
comprometemos a competir com integridade e a respeitar as regras do
mercado

www.comgquality.com.br | @comqualityengenharia (0) [




.Respeito e Etica: Tratamos nossos
concorrentes com respeito, evitando
praticas desleais ou enganosas. Nao
devemos falar mal da concorréncia ou
disseminar informacdes falsas sobre
eles, pois isso compromete nossa
reputacao e integridade.

‘Troca de Informagodes: Sempre que
houver oportunidades para
colaboracao ou troca de informacdes
qgque beneficierm o setor como um
todo, faremos isso de maneira
transparente e ética, respeitando as
legislacdes aplicaveis.

-Aprendizado e Melhoria: Encaramos
Nossos concorrentes como uma fonte
de aprendizado. Observamos as
melhores praticas do mercado e
buscamos continuamente aprimorar
nossos produtos e servicos, sem
recorrer a praticas antiéticas.

-Compliance com a Legislacao:
Comprometemo-nos a seguir todas as
normas e regulamentacdes que
regem a concorréncia e a antitruste,
garantindo que nossas acdes estejam
sempre em conformidade com a lei.

Ao manter um relacionamento ético
COM NOSSOS concorrentes, Nao apenas
fortalecemos nossa posicao  no
mercado, mas também contribuimos
para um ambiente de negdcios mais
justo e saudavel.
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4.8 Relagcoes com Funcionarios

Todos os funcionarios merecem e tem direito ao respeito e tratamento
digno dentro da organizacao.

A Comquality, nao aceita tratamento rude e desumano, entre colegas de
trabalho ou entre lideranca e subordinados.

Nao é permitido o uso de palavras de baixo calao ou palavras que levem o
funcionario ao constrangimento, por qualquer pessoa dentro da empresa.

A Comquality valoriza um ambiente de trabalho colaborativo, respeitoso e
inclusivo. O relacionamento entre funcionarios deve ser pautado pelos
seguintes principios:

-Respeito Mutuo: Todos os colaboradores devem tratar uns aos outros
com dignidade e respeito, independentemente de cargo, funcao ou
diferencas pessoais. O respeito mutuo € fundamental para a construcao
de um ambiente de trabalho saudavel e produtivo.

-Comunicagao Aberta: Incentivamos uma comunicacdo transparente e honesta.
Os funcionarios sao encorajados a expressar suas opinides, ideias e
preocupacoes, sabendo que serdao ouvidos e respeitados. A escuta ativa é
essencial para o fortalecimento das relagdes interpessoais.

-Diversidade e Inclusdo: Promovemos a diversidade e a inclusdo em todos os
niveis da organizagao. Valorizamos as diferencas individuais e acreditamos que
elas enriquecem nosso ambiente de trabalho, contribuindo para a inovagao e o
crescimento coletivo.

-Colaboracao e Trabalho em Equipe: Acreditamos que o trabalho em equipe € a
chave para o sucesso. Todos devem colaborar de maneira proativa, apoiando-se
mutuamente para alcangar os objetivos comuns da empresa.

‘Resolucao de Conflitos: Em caso de desavencas ou conflitos, incentivamos a
abordagem construtiva e respeitosa para a resolucao. Os colaboradores devem
buscar resolver as questdes diretamente entre si, ou com a ajuda do seu
coordenador/supervisor ou do departamento de Recursos Humanos, se
necessario.




4.9 Meio Ambiente

Todos os colaboradores devem conduzir suas operagcdoes e seus
servicos em conformidade com as regulamentacdes de meio
ambiente, seguindo algumas diretrizes do tipo:

-Utilizando os recursos naturais sem prejuizo ao meio ambiente;
-Armazenando e descartando residuos de acordo com as normas e
regulamentacdes sanitarias;

-Usando material reciclavel, sempre que isso for viavel;

-Incentivando a reciclagem de materiais, sempre que isso for viavel,
‘Projetando novas instalacdes e reformas de modo a se integrarem,
sem prejudicar o equilibrio natural do ambiente;

-Selecionando matérias-primas e processos de fabricacdo cujo
Impacto negativo sobre o meio ambiente seja minimMo;

-Instalando equipamentos de controle e preservacao das melhores
condicdes ambientais, de forma a garantir a minima polui¢cao do ar,
sonora e visual.

E responsabilidade de cada colaborador o conhecimento das
politicas e praticas expressas no Cédigo de Etica da Comquality,
qualquer violacdo a qualquer uma das normas e/ou orientacdes do
mesmo resultara em medidas disciplinares apropriadas, podendo
inclusive levar ao desligamento.




4.10 Horario de Trabalho

Todos os colaboradores e potenciais
visitantes devem cumprir o horario de
trabalho, sendo eles:

e Sede: 07:36hs as 12hs - 13hs as 17:24hs

e Obra/Site: de acordo com o horéario
determinado em contrato.

4.11 Faltas

A presenca e a pontualidade dos
colaboradores sdao fundamentais para o
bom funcionamento da empresa. Por
isso, estabelecemos as seguintes
diretrizes em relacao as faltas:

-Compromisso com a Pontualidade:
Esperamos que todos os colaboradores
cheguem ao trabalho no horario
estabelecido e cumpram sua carga
horaria. A pontualidade é um sinal de
respeito e comprometimento com a
equipe e as atividades da empresa.

Comunicagdo de Faltas: Em caso de
auséncia, o colaborador deve comunicar
seu supervisor ou responsavel imediato
o0 mais cedo possivel, preferencialmente
antes do inicio do expediente.

Essa comunicacao deve incluir a
justificativa para a falta, através do
formulario padrao da Comquality (F-
PGDP-01-01 SJFA - Solicitacao e
Justificativas de Faltas e Auséncias), o
gual deve ser preenchido e enviado para
o Coordenador imediato e o RH
(rh@comquality.com.br).

Justificativas aceitaveis: As faltas
podem ser justificadas por motivos de
salde, COMpPromissos familiares,
situacdes de forca maior ou outras
razdes relevantes. Em casos de falta por
doenca, deve ser solicitado um atestado
médico.

‘Registro de Faltas: Todas as faltas
serdo registradas e podem impactar
avaliacdes de desempenho, beneficios e
até mesmo a continuidade do contrato
de trabalho, especialmente em casos de
faltas recorrentes ou injustificadas.

4.12 Politica para Fumantes

A Comquality se compromete a
promover um ambiente de trabalho
saudavel e seguro para todos os
colaboradores. Em alinhamento com
essa missao, estabelecemos a seguinte
politica para fumantes:

.Areas Designadas: O uso de produtos
de tabaco é permitido apenas em areas
designadas, afastadas dos locais de
trabalho, onde a fumaca nao afetara a
salde dos colegas. E fundamental
respeitar esses espacos para garantir o
conforto e a salde de todos.

‘Respeito e Conscientizagdo: Pedimos
a todos os colaboradores que sejam
respeitosos com aqueles que optam por
nao fumar. A conscientizagao sobre os
impactos do tabagismo e o respeito as
escolhas individuais sao essenciais para
manter um ambiente harmonioso.

‘Promog¢ao da Saude: A Comquality
incentiva a busca de alternativas
saudaveis e programas de apoio para
agueles que desejam parar de fumar.
Disponibilizamos recursos e
informacdes sobre como acessar esses
programas.

Cumprimento da Legislagdo: Todos os
colaboradores devem cumprir as leis e
regulamentos locais relacionados ao
tabagismo, incluindo restricbes em
areas publicas e locais de trabalho.

/
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4.13 Visitantes

Os visitantes ao entrarem na
Comquality receberao um Briefing
com as informacdes basicas para
acesso. Estes deverao estar vestidos
adequadamente (calca, sapato ou
ténis e camisa de manga curta ou
longa) e atentos as placas de
identificacao da empresa.

4.14 Comunicacgao

A Comaquality disponibiliza diversos
meios para facilitar a comunicacao
com as suas partes interessadas,
sendo elas:

.Site: http://www.comquality.com.br

-Telefone: (71) 3622-1255

A Comaquality garante o anonimato e
integridade das pessoas que por
meio de alguma dessas formas de
comunicacao denunciem a quebra
deste codigo de @ ética (EX.:
identificacao de qualquer tipo de
discriminacao, assédio, porte de
armas, uso de drogas, etc).
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5. Comunicacao
e Vigéncia



5.1 Comunicacao

O que

comunicar?

Quando
comuhnicar?

Com
quem se
comuhnicar?

Como
comunicar?

Quem
comuhnica?

Cdédigo Anualmente Todas as Nos Setor
de Etica ou quando partes treinamentos de S|
e Conduta sofrer revisao interessadas de integracao
5.2 Vigéncia

Este Codigo de Etica e de Conduta foi aprovado pela Diretoria passando a
vigorar a partir da data de sua publicacao.

Data de Publicacao: 07 de Fevereiro de 2017
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Joado Bispo
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